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Aju on valiv

Uus/eriline
Tuttav
Eesmargipéarane
Vaartustega sobiv
Lihtne

Emotsionaalne

. -
fll TARTU OLIKOOL

Uus/eriline

Ootuste mitte taitumine
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Tuttav on turvaline

Rohke eksponeerimise efekt - mida rohkem me stiimulit
markame, seda suurema tdenaosusega ta meile meeldib.
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Vaartustega sobiv
Attributes I:> Consequences Values
of product of experience attained

. -
fll TARTU OLIKOOL

Aju on valiv

Uusl/eriline

Tuttav
Eesmargipéarane
Vaartustega sobiv
Lihtne

Emotsionaalne

. -
fll TARTU OLIKOOL

21/10/2019




21/10/2019

s L
Uil TARTU ULIKOOL

s o
Uil TARTU ULIKOOL

s o
Uil TARTU ULIKOOL

Aju on valiv

Uusl/eriline
Tuttav
Eesmargipérane

Vaartustega sobiv
Lihtne

Emotsionaalne




e L
1l TARTU ULLKOOL

Emotsionaalne

LaMuu theks vaértuseks on naeruvéarsus ja seda séna
otseses mottes — Rasmus ja Priit soovivad, et nende ri ja
jaatised oleksid naeru vaart.
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Uhiskondlik muutus

Pollumajandus ——— T60stus ———  Informatsioon ——— Emotsioon

Ratsionaalsus — Lugu
Pragmaatilisus —— Vaartused

Fuusiline mugavus ———  Emotsionaalne mugavus
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Autentsus

Brandi vaimsus — elustiil, hoiakud, lugu

Selge sdnum — Koik raagivad sama lugu, usuvad tihte suurde ideesse,
ka kogemused kannavad sama sénumit

Laiem eesmaérk — hea toit; eriparane kultuur; eriline keskkond;
keskkonna kaitse; energia saastmine vmt.

Tegelik kogemus — oled see kes tegelikult oled. Siga vs kagu.
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Ole omas kategoorias
koige, koige...
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« VAARTUSED
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Milline erisus on kestvam?

Operatsioo-
niline
efektiivsus

Parimate praktikate Jooksed sama {
kasutamine jooksu kiiremini

" ) o
SUCELLIIGERN  Unikaalse Jooksed ey e
Positsio- konkurentsi- J 4
neerimine positsiooni loomine erinevat jooksu /| (\_
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Reaalsed kogemused
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KOMMUNIKATSIOON
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Kellel on Su kliendid juba olemas?
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Sdber on parim soovitaja

*Kommuunide tekitamine

« inimestel kogemuste vahetamise
vbimaldamine

« Lojaalsetel klientidel sinust
radkimise aitamine

*Oluliste inimeste leidmine ja
nende &ra kasutamine

«Klientide palkamine
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Iga suvaline on parim soovitaja

(kui neid on palju)
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Lt 1 Exhitie 2

Konformsus
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Arvamusliidrid
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Rohke eksponeerimise efekt - mida rohkem me stiimulit
markame, seda suurema tdenaosusega ta meile meeldib.
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Uudiskinnise tletamine

* Prominentsus
+ Aktuaalsus

+ Lahedus

* M6jukus

* Erilisus
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Eksperdina esinemine:
« noduandvad artiklid
« teemade tOstatamine meedias
« kommentaarid

Avalik néhtavus:
« persoonilood
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Sisuturundus

+ Oma veebilehel

« Sotsiaalmeedias ©  nstagram Yuumm

« Blogides-foorumites Facebook pixel
. Facebook Business Manager
« Emaili teel —. FB grupid

« Artiklid peavoolumeedias

+ Esinemised saadetes
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Sisuturundus

3 teiste sisu jagamist
2 teiste sisu kommenteerimist
1 Oma SISU HARIV SISU

Kirjuta, millest kliendid
huvituvad, mitte sellest,
millest endal huvitav.

Ara kirjuta alati endast, vaid
laiemalt valdkonnast.
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Sonumikaart

Enneolematu
eeskava

Jdulupidu tuleb
sel aastal
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Ullatuskulaline

Ihaldu: sed
kingitused
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Sonumikaart

Joulupidu tuleb
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Enneolematu
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CONSUMER RESEARCH CENTER

Connecting The Art of Marketing with The Power of Science

20



