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Enne turundusplaani koostamist selgita valja oma klient,
tema profiil, tema vdimalikud ootused, vajadused ja valud
PGhjus, miks keegi soovib Sinu toodet osta, ei ole alati
esmapilgul lihtne maista

Kuna turundus peab looma silla Sinu ja Sinu kliendi vahel,
siis selle silla loomist alusta kliendi tuvastamisest:

— toode - kes on Sinu toote ostja?

— hind - mis hinnaga on klient valmis toodet tarbima?

— ostukoht - milline on tavaparane tegevus, kuidas klient tdna
analoogselt toodet soetab?

— promotsioon - kas Sa soovid luua emotsionaalset vdi praktilist
sidet oma kliendiga?

Sotsiaalmeedia turundus —
milidid ja tegelikkus

sotsiaalmeedias votab mitk ja turundus aega kuni 2 aastat
kdik soovivad sotsiaalmeedias turundada, kuid vahesed
oskavad ka selle efektiivsust mo&ta

pole lhtegi pdhjapanevat uuringut, mis ttleks, et
turundamine sotsiaalmeedias on efektiivsem kui tavaline e-
mail

paljudel on kontod kdikides levinumates sotsiaalmeedia
platvormides, kuid nad tegelikult ei kujuta ette, kes on
nende kliendiks

oluline on mdista ja teha endale alguses kohe selgeks,
milleks sotsiaalmeedias ollakse?

akki on mdni muu kanal hoopis efektiivsem?

Turunduse olemus - ikka 4P

¢ Turunduse olemus on tugevas muutuses, kuid

pdhiolemuselt on eeldused samad

¢ Tuleb endale selgeks teha, mis on minu:

— Toode

— Hind

— Miuugikoht
— Promotsioon

Ning see pole veel kdik. Oluline on teada:

kes on minu klient?

mis on minu vaartuspakkumine?

kas ja millise hinnaga on klient valmis minu toodet ostma?

Turunduse peamine "t60riistakast"

vaikeettevotjale

* Sotsiaalmeedia

* Kodulehed

* Google

* Blogid

* Sisuturundus

* Meedia

* Otse tootjalt tarbijale

Kuid samas:

ostjad on tiha rohkem séltuvuses sotsiaalmeediast
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sotsiaalmeedia ei ole vaid suhtlusvdrgustik, vaid "sGbra

soovituse aseaine”

iha suurem mdju ostjate ostuotsusele tuleneb
sotsiaalmeediast

tavapéarase meedia roll ja moju on kill olemas, kuid
vaheneb iga-aastaselt, seda eriti noorte hulgas

pilt rdagib enamasti rohkem kui 1000 sdna -
sotsiaalmeedia suudab olla reklaami edastaja,
suhtluskanal, emotsiooni looja, muitugikanal

elutempo on muutnud inimeste tarbimisharjumusi ning

infootsingut



Sisuturundus - mis see tegelikult on?

¢ Sisuturundus on tekstireklaami vorm, mis
sarnaneb ajakirjandusartikliga. Sisuturundus
keskendub sisu loomisele, avaldamisele ja
sihtrihmale edastamisele ning ettevétted
kasutavad seda samadel eesmarkidel kui
reklaami, selleks et:
— suurendada kasutajaskonda
— mitmekesistada kasutajaskonda
— luua v&i suurendada online-muki
— luua kasutajate veebikeskkond

Sisuturundus

* Kui te ostate monda ajalehte vdi portaali
“sisuturunduse” lahenduse ja avaldate seal oma firmat
voi toodet kiitva Ullitise, siis on tegemist vana hea
reklaamartikliga

* Hasti tehtud reklaamartiklis pole midagi halba ja
keerulisemate toodete tutvustamiseks sobib see hasti.
Kull aga tuleb reklaamartikli kirjutamisel ja
kiljendamisel arvestada nendesamade reeglitega, mis
kehtivad ka uudisartikli tegemisel. Haarav pealkiri,
vahepealkirjad, pildiallkirjad, head fotod,
tasakaalustatud arvamused ja piisavalt “Ghku”
kuljenduses — need on mdned olulised asjad, mida
reklaamartikli puhul silmas pidada.

GRUPITOOD ERINEVATE ETTEVOTETE JA
TOODETE NAITEL
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Sisuturundus - mis see tegelikult on?

* Erinevalt teistest turundusvormidest tugineb
sisuturundus kliendi olemasolevatele vajadustele ja
nendest arusaamisele, mitte uute vajaduste
tekitamisele. Sisuturunduse peamine idee seisneb
selles, et brand peab andma midagi vaartuslikku, et
saada midagi vaartuslikku tagasi

Vajaduse tuvastanud ettevote saab mitmel viisil
informatsiooni edastada. Naiteks ajakirjanduslikus
vormis uudiste, infograafikute, artiklite ja fotode abil
vOi erinevaid reklaamivorme kasutades: videod, e-
raamatud, e-post, uudiskirjad, juhtumiuuringud,
juhendid, kiisimused-vastused, fotod, blogipostitused
jms

Sisuturundus

Sisuturunduse kohta on palju definitsioone, minu
lemmik on jargmine: “Kui reklaam surutakse
tarbijale tema meediatarbimise elamust
katkestades peale (nait reklaamklipp keset filmi),
siis sisuturunduse materjali loeb/vaatab tarbija
oma huvist lahtudes vabatahtlikult”

* Paljud uuringud on tGestanud seda, et
informatsioon, mida tarbija ise aktiivselt otsides
leiab, on tema silmis palju usaldusvdaarsem kui
reklaamist saadud info. Kas usaldate rohkem
mdne hotelli reklaamvoldikut/veebilehte v&i
Google otsingu abil leitud arvustust? limselgelt
on arvustus usaldusvaarsem

Tanud kuulamast ja osalemast!



